Programa N
VidaRara (O rieiva

Suporte ao paciente de Tratando a humanidade, 1 caso por vez

doengas raras Daiichi Sankyo

Regulamento Programa de Suporte ao Paciente
Programa Vida Rara

1. OBJETO

1.1. O PROGRAMA VIDA RARA foi desenvolvido pela DAIICHI SANKYO BRASIL FARMACEUTICA LTDA., com
sede na cidade de Barueri, Estado de Sao Paulo, na Alameda Xingu, 766 — Alphaville — CEP 06455-960, inscrita no
CNPJ/ME sob o n2 60.874.187/0001-84 (“DSBR”), para suporte a médicos e Pacientes diagnosticados com Esclerose
Lateral Amiotréfica -ELA (“Doencga”), a fim de apoid-los no diagnéstico e tratamento.

1.2. O Programa de Suporte ao Paciente (“PSP” ou “Programa”) e Programa de Suporte ao Diagndstico
(“PSD” ou “Programa de Suporte ao Diagndstico”), formam, em conjunto, o Programa Vida Rara.

1.3. Este regulamento estabelece os termos e condi¢des (“Regulamento”) do PSP, que tem como objetivo
fornecer, gratuitamente, suporte, orientacado, informacao e acompanhamento da jornada de saude e tratamento dos
participantes cadastrados na forma indicada neste Regulamento e diagnosticados com a Doenca (“Participante(s)” ou
“Paciente(s)”), que tenham recebido a prescricdo do medicamento Radicava - edaravona (“Medicamento”).

2 COMO PARTICIPAR DO PROGRAMA DE SUPORTE AO PACIENTE DO PROGRAMA VIDA RARA

2.1. Para fazer parte do Programa de Suporte ao Paciente e ter acesso aos Beneficios, o Participante, deve,
cumulativamente, (i) ser maior de 18 (dezoito) anos; (ii) residir no territério brasileiro; (iii) estar de acordo com estes
termos e condigOes, que regem o acesso ao Programa em todo o territério nacional; (iv) apresentar a prescricdo do
Medicamento na forma prescrita em bula, por médico registrado no respectivo Conselho Regional de Medicina
(“Médico”) e (v) efetuar o cadastro por meio da Central de Atendimento pelo telefone 0800 400 5003, disponivel de
segunda a sexta, das 8h as 20h, exceto feriados nacionais ("Central de Atendimento Vida Rara”).

2.2. Para participagdo no Programa de Suporte ao Paciente, é requisito mandatdrio que a prescri¢gdo do
medicamento, a posologia e indicagdo estejam de acordo com a respectiva bula. Caso seja identificada a utilizagao do
Medicamento em indicagdo ou posologia ndo prevista em bula, o participante terd a sua participacdo
automaticamente negada e/ou encerrada. A DSBR n&do recomenda ou endossa o uso dos medicamentos em condi¢bes
gue estejam em desacordo com a bula dos seus produtos aprovada pela autoridade sanitaria brasileira.

2.3. O cadastro no Programa de Suporte ao Paciente é gratuito e pode ser realizado pelo préprio Paciente
ou cuidador responsavel, por meio de contato na Central de Atendimento Vida Rara (“Central de Atendimento”). Ao
efetuar o cadastro, serdo solicitadas as seguintes informagdes:

a) Nome completo do Paciente;

b) CPF do Paciente;

c) Data de Nascimento do Paciente;

d) Telefone ou e-mail do Paciente, conforme seu meio de comunicagao de preferéncia;

e) Endereco completo do Paciente;

f) Nome completo, CRM, unidade federativa de registro do CRM e especialidade do Médico responsavel pela

prescrigao;

CLM 3197 Junho/24



Programa N
VidaRara (O rieiva

Suporte ao paciente de Tratando a humanidade, 1 caso por vez

doengas raras Daiichi Sankyo

g) Informacgdes sobre o cuidador responsavel, se aplicdvel, incluindo nome completo, data de nascimento e
grau de parentesco (se aplicavel) ou tipo de vinculo com o Paciente;
h) Data do diagndstico da Doenga e inicio do tratamento;
2.3.1. Nao serd permitido realizar o cadastro no PSP com dados de qualquer pessoa que nao seja o
Paciente.
2.4, No momento da realizagdao do cadastro, o Paciente receberd do Programa, pelo meio de comunicacdo

de sua preferéncia (e-mail ou WhatsApp), link para o envio da prescricdo médica.

2.5. Durante a realizacdo do cadastro, serd solicitado ao Paciente que dé o seu consentimento para
inclusdo no Programa por meio da aceitacdao dos Termos de Uso, os quais poderao ser lidos de forma resumida pelo
atendente da Central de Atendimento ou enviados através de link pelo meio de comunicacdo de sua preferéncia (e-
mail ou WhatsApp).

2.6. O Participante é responsdvel pela completude, veracidade e atualizagdo das informacgGes fornecidas

no momento do cadastro. A DSBR ndo se responsabiliza por quaisquer informac8es inveridicas e/ou incorretas
fornecidas pelo Participante.

2.7. Apds o cadastro no Programa Vida Rara, o Paciente receberd um e-mail de boas-vindas do Programa
com os links para acesso aos Termos de Uso, Regulamento e Politica de Privacidade na integra.

2.8. Uma vez finalizado o cadastro, mediante confirmacdo dos critérios de elegibilidade previstos neste
Regulamento, aceitacdo expressa dos termos e condi¢ées do Programa e autorizacdo de participacdo pelo préprio
Paciente ou cuidador responsavel, o Paciente passara a usufruir dos beneficios do Programa (“Beneficios”) de forma

gratuita.

3. BENEFICIOS PROGRAMA DE SUPORTE AO PACIENTE

3.1. Os Participantes do Programa Vida Rara poderdo ter acesso aos seguintes beneficios (“Beneficios”):

n CONTEUDOS INFORMATIVOS

Caso o Paciente aceite receber os conteldos informativos do PSP, estes serdo encaminhados por e-mail ou WhatsApp,
de acordo com a preferéncia de contato informada. Os conteudos informativos serdo os seguintes:

a) Orientac¢ao sobre a Doenca e tratamento

Disponibilizacdo mensal de conteldos informativos sobre a Doenca, dicas de nutri¢do, fisioterapia e exercicios em
casa, informacdes sobre o cuidado com o BIPAP ! e sobre a importancia do acompanhamento psicoldgico.

1 BIPAP é sigla para Bi-level Positive Airway Pressure, aparelho utilizado para auxiliar pacientes com dificuldades respiratdrias.
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b) Guia de Orientacdo Nutricional

Disponibilizacdo, por meio eletrénico, do Guia de Nutricdo para Pacientes de ELA, com dicas e sugestGes de
alimentagdo para os diferentes estagios da Doenga.

(1) SUPORTE PARA LEMBRETE DE INFUSAO DO MEDICAMENTO

Se desejar, o Participante podera receber alertas de lembrete para realizagdo da infusdo do Medicamento durante o
periodo do tratamento. Os dias e horarios para envio dos alertas pelo PSP ao Paciente serdo definidos pelo Paciente,
de acordo com a sua conveniéncia, etapa do tratamento e prescricao médica. O Paciente poderd optar por receber os
alertas via SMS, WhatsApp ou e-mail. Se, a qualquer momento, o Paciente optar por ndo receber mais os lembretes,
deverd entrar em contato novamente com a Central de Atendimento Vida Rara e solicitar a suspensao dos alertas.

Em qualquer caso, a responsabilidade por realizar a infusdo do Medicamento nos dias e hordrios adequados e
conforme recomendacao de seu Médico, é do Paciente.

() SERVICOS DE APOIO PSICOLOGICO

Os Participantes cadastrados no Programa de Suporte ao Paciente do Programa Vida Rara, poderdo usufruir,
gratuitamente, de servico de acompanhamento psicoldgico individualizado (“Servigo de Apoio Psicoldgico”), sujeito a
disponibilidade. O Servico de Apoio Psicoldgico sera realizado por profissional regulamentado e habilitado, por meio
de 1 (uma) sessao online por més, com duracdo de 1 (uma) hora, por um periodo maximo de 6 (seis) meses, limitado
a 6 (seis) sessbes por Paciente/CPF.

As caracteristicas do Servigo de Apoio Psicolégico, incluindo, mas ndo se limitando, a quantidade de sessGes oferecidas,
ao tempo de duragdo de cada sessdo e a periodicidade, podem variar a qualquer tempo, a critério exclusivo da DSBR,
sem necessidade de prévio aviso ao Participante.

Por se tratar de beneficio oferecido em cardter e quantidade limitados, o Participante possui ciéncia de que a sua
suspensdo podera ocorrer a qualquer tempo, sem aviso prévio da DSBR, independentemente do nimero de sessdes
realizadas pelo Participante.

O beneficio de Servigo de Apoio Psicoldgico so estara disponivel ao Participante que apresentar a prescrigao legivel do
Medicamento (incluindo nome e CRM do Médico prescritor e posologia indicada) datada do mesmo més calendario
da solicitacdo do beneficio ou 30 (trinta) dias imediatamente anteriores a data da solicitacdo. No caso de envio de
prescricdo do Medicamento com data com mais de 30 (trinta) dias anteriores a data de solicitagdo do Servigo de Apoio
Psicolégico, o beneficio ndo serd concedido.

(1v) CONCESSAO E SUPORTE PARA INSERCAO DO CATETER PICC (Peripherally Inserted Central Catheter)

O Programa de Suporte ao Paciente do Programa Vida Rara podera disponibilizar, mediante solicitagao pelo Paciente,
de forma limitada e a seu exclusivo critério, o Cateter PICC e suporte para a sua inser¢do, aos Pacientes que,
cumulativamente: (i) manifestarem dificuldade na realizacdo da aplicagdo do Medicamento de forma intravenosa; (ii)
apresentarem a prescricdo do Medicamento; (iii) apresentarem pedido médico para insergdo do Catéter PICC.

Por se tratar de beneficio limitado e sujeito a disponibilidade, o Participante possui ciéncia de que o beneficio de
Concessao e Suporte para Inser¢do do Cateter PICC podera ser suspenso a qualquer tempo, sem aviso prévio da DSBR.
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Os custos relacionados ao deslocamento do Participante até as clinicas indicadas pelo Programa Vida Rara, os cuidados
necessarios apos a realizacdo do procedimento de colocacdo do Cateter PICC e os custos e cuidados necessarios para
aretirada do Cateter PICC, ndo fazem parte do Programa Vida Rara e sdo de exclusiva responsabilidade do Participante.

4. PROTEGCAO DE DADOS

4.1. O Programa Vida Rara estabelece em documento préprio, Politica de Privacidade
(https://programavidarara.com.br/politica-de-privacidade/), informagdes sobre o tratamento de Dados Pessoais no
ambito do Programa Vida Rara. A Politica de Privacidade do Programa Vida Rara é parte integrante e insepardvel deste
Regulamento.

4.2. Caso alguma disposi¢cdao da Politica de Privacidade do Programa Vida Rara conflite com qualquer outra
deste Regulamento, prevalecera o descrito na norma mais especifica.

5. VIGENCIA E CANCELAMENTO

5.1. O Programa de Suporte ao Paciente do Programa Vida Rara vigorara por tempo indeterminado e podera
ser alterado, suspenso, interrompido ou encerrado, a qualquer momento, nas seguintes situacdes, pela DSBR:

a) Na hipotese de alteracdo ou encerramento integral/parcial do Programa Vida Rara, assim como a
interrupcao dos Beneficios, sua substituicdo ou descontinuacdo; ou

b) Imediatamente, em decorréncia de lei, norma ou regulamentacdo proferida pelas autoridades
competentes.

5.2. A DSBR podera excluir o Participante do Programa de Suporte ao Paciente, nas seguintes hipdteses:

a) descumprimento pelo Paciente das disposi¢des previstas neste Regulamento;
b) utilizacdo dos Beneficios por terceiro;
c) constatacdo pela DSBR de fraude ou ma conduta pelo Participante e/ou Médicos.

5.3. O Participante podera cancelar a sua participacdo no Programa Vida Rara ou solicitar ajustes a qualquer
momento, sem necessidade de aviso prévio, entrando em contato com a Central de Atendimento Vida Rara pelo
numero de telefone 0800 400 5003.

6. DISPOSICOES GERAIS

6.1. O Paciente declara que leu, entendeu e aceitou os termos deste Regulamento. Caso ndo concorde com
estes termos, o Participante devera cancelar imediatamente o cadastro no Programa Vida Rara, conforme item 5.3
deste Regulamento.

6.2. Este Regulamento podera ser alterado a qualquer momento, a exclusivo critério da DSBR, sem
necessidade de prévio aviso. Por esse motivo, o Paciente devera consultar regularmente o Regulamento para conferir
se houve alguma mudanga. A continuidade do Paciente no Programa de Suporte ao Paciente do Programa Vida Rara
apods as mudangas, sem qualquer manifestagdo em contrario, significa sua concordancia com eventuais alteracdes.
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6.3. O Programa de Suporte ao Paciente ndo oferecera recompensa ou incentivo para Médico, profissional da
salde ou organizacao de servico de saude com vistas a recomendacao, prescricdo ou compra de produto da DSBR.
Eventual atividade com esse carater, proposta por funciondrio da DSBR ou operadora do Programa, deve ser reportada
pelo Participante, anonimamente, por meio do seguinte canal: https://daiichisankyo.com.br/fale-conosco/canal-

confidencial/.

6.4. Todas as informacgdes disponibilizadas pelo Programa de Suporte ao Paciente: a) tém carater informativo
e ndo devem ser interpretadas como aptas a substituir as orienta¢Ges transmitidas pelos Médicos aos seus Pacientes;
b) ndo substituem ou dispensam a necessidade de acompanhamento do Paciente por um Médico.

6.5. Este Regulamento se aplica a todos os canais de comunica¢do e operag¢des do Programa Vida Rara em
todo o territério brasileiro.

6.6. Caso autorizado pelo Paciente, o Programa Vida Rara poderd contatar o(a) Médico(a) responsavel pelo
Participante para eventuais esclarecimentos em relacdo ao tratamento, relatos de evento adverso, informacdes de
contato ou questdes administrativas em relacdo ao funcionamento do Programa Vida Rara. Este contato depende
também da aceitacdo do(a) Médico(a) em receber essa agao.

6.6.1. Eventuais informacbes coletadas sobre o tratamento do Paciente serdo direcionadas de
acordo e exclusivamente para atendimento de regulamentagdes aplicaveis.

6.7. Em caso de duvidas, entre em contato com os canais citados do 0800 400 5003 do Programa Vida Rara
ou com o SAC DSBR no telefone 0800 055 65 96 ou e-mail: sac@dsbr.com.br. Para duvidas relativas a protecdo de
dados pessoais, entre em contato com o time de Privacidade da DSBR por meio do e-mail privacidade@dsbr.com.br

6.8. A versdo atualizada deste Regulamento esta disponivel em www.programavidarara.com.br.

6.9. Este Regulamento serad interpretado e regido de acordo com as leis da Republica Federativa do Brasil. Fica
eleito o foro da Comarca da Capital do Estado de Sdo Paulo como sendo o Unico competente para dirimir quaisquer
litigios decorrentes deste Regulamento.
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